
 
 
 

 
 

8,5 
мільйона 
людей, яким 
планується надати 
гуманітарну допомогу 
у 2024 році згідно з 
Планом гуманітарних 
потреб і реагування 

4,32 мільйона 
людей отримали 

допомогу від УВКБ ООН 
у 2022 році (24 лютого – 31 

грудня 2022 р.) 

2,63 мільйона 
людей отримали 

допомогу УВКБ ООН у 
2023 році 

14,6 
мільйона 
людей, які 
потребують 
гуманітарної 
допомоги та захисту у 
2024 році (джерело: 
План гуманітарних 
потреб і реагування) 

2,7 
мільйона 
внутрішньо переміщених 
та постраждалих від 
війни  людей, яким 
планується надати різні 
типи допомоги та послуг 
від УВКБ ООН у 2024 
році** 
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**Люди можуть отримати декілька видів допомоги та послуг.  

 

КЛЮЧОВІ ЦИФРИ: 

ГУМАНІТАРНА СИТУАЦІЯ В УКРАЇНІ 
Оновлення оперативного реагування УВКБ ООН  
 

12 липня 2024 р. 

 

 

*Відповідно до гуманітарних міжвідомчих і кластерних систем звітності та періодичності, встановленої на 2024 рік, УВКБ ООН і партнери публікуватимуть дані про реагування 
щомісяця. 

 

У рамках міжагентського реагування УВКБ ООН та місцеві партнери НУО надають гуманітарну допомогу цивільному населенню після масштабних обстрілів 8 липня, що 
доповнює діяльність служб швидкого реагування. Дитяча лікарня «Охматдит» у Києві була однією із найбільш постраждалих об’єктів. © УВКБ ООН/Олексій Барков 

РЕАГУВАННЯ У ЦИФРАХ ЗА 2024 р.*: 
 

ОПЕРАЦІЙНИЙ КОНТЕКСТ ТА КЛЮЧОВІ АКЦЕНТИ: 
• Масштабні обстріли всієї країни з боку Російської Федерації і надалі мали серозний 

негативний вплив на цивільне населення упродовж місяця. Моніторингова місія ООН з 
прав людини в Україні (ММПЛУ) повідомила, що у червні 2024 року в Україні загинули 
щонайменше 146 цивільних осіб і 672 отримали поранення. Хоча загальна кількість втрат 
(випадків загибелі та поранення) менша, ніж у травні, вона залишається другою за 
величиною у 2024 році. Кількість жертв серед дітей у червні є найвищою у 2024 році (8 
дітей загинули та 57 отримали поранення). Крім цього, ММПЛУ задокументувала 20 
випадків уражень об’єктів енергетичної інфраструктури на підконтрольній Уряду території, 
що призвело до віялових відключень електроенергії у Києві та інших містах України.  

• 8 липня масований російський ракетний обстріл вразив об’єкти житлової та цивільної 
інфраструктури по всій країні, зокрема й у м. Дніпро, Київ, Кривий Ріг та Покровськ, що 
викликало міжнародне обурення. Відповідно до інформації від органів влади, по всій країні 
загинули 46 цивільних осіб, зокрема 34 в Києві, і щонайменше 190 отримали поранення. 
Ракета влучила у дитячу лікарню «Охматдит» у Києві, яка є найбільшою педіатричною 
лікарнею в Україні, внаслідок чого загинули двоє дорослих цивільних осіб і діти, інших було 
поранено. Генеральний секретар ООН рішуче засудив ці ракетні обстріли. 

• 20 червня УВКБ ООН разом з партнерами організували низку заходів в Україні, присвячених 
Всесвітньому Дню Біженців, зокрема фотовиставку на честь 30-річчя присутності та 
діяльності УВКБ ООН в Україні з аудіо-візуальними матеріалами (розповідями) про 
вимушене переміщення, а також ігри, заходи для дітей, інформаційні кампанії та зустрічі у 
вигляді круглого столу, що об’єднали Ради ВПО, громадські організації та органи влади. 

• 11 та 12 червня 2024 року в Берліні відбулася Міжнародна конференція з питань 
відновлення України, яка об'єднала 3400 представників урядів низки країн, а також 
представників регіональних організацій, міжнародних фінансових установ, бізнесу та 
громадянського суспільства. УВКБ ООН приєдналося до двох коаліцій, створених на 
конференції для підтримки раннього відновлення України: (1) «Альянсу з гендерно 
відповідального та інклюзивного відновлення» та (2) «Альянсу сприяння отриманню 
потрібних професій» . 

• УВКБ ООН надає послуги у сфері соціально-правового захисту та гуманітарну допомогу 
людям у постраждалих районах. Водночас організація підтримує раннє відновлення та 
реалізацію довгострокових рішень для ВПО, людей, які повертаються, та інших 
постраждалих від війни осіб, які досі залишаються у місцях постійного проживання.  

СПІВПРАЦЯ З ПАРТНЕРАМИ: 
 

Досягнуті показники можуть корегуватися. Можуть вноситися 
ретроактивні виправлення. 

 

(Разом з партнерами з 1 січня – 30 червня 2024 року) 
 

https://reliefweb.int/report/ukraine/ukraine-humanitarian-needs-and-response-plan-2024-december-2023-enuk
https://reliefweb.int/report/ukraine/ukraine-humanitarian-needs-and-response-plan-2024-december-2023-enuk
https://reliefweb.int/report/ukraine/ukraine-humanitarian-needs-and-response-plan-2024-december-2023-enuk
https://reliefweb.int/report/ukraine/ukraine-humanitarian-needs-and-response-plan-2024-december-2023-enuk
https://ukraine.un.org/sites/default/files/2024-07/Ukraine%20-%20protection%20of%20civilians%20in%20armed%20conflict%20%28June%202024%29_UKR_0.pdf
https://x.com/Refugees/status/1810589095560704171
https://ukraine.un.org/uk/273523-%D0%B7%D0%B0%D1%8F%D0%B2%D0%B0-%D1%80%D0%B5%D1%87%D0%BD%D0%B8%D0%BA%D0%B0-%D0%B3%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D1%80%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B3%D0%BE-%D1%81%D0%B5%D0%BA%D1%80%D0%B5%D1%82%D0%B0%D1%80%D1%8F-%D0%BE%D0%BE%D0%BD-%D1%83-%D0%B7%D0%B2%D1%8F%D0%B7%D0%BA%D1%83-%D1%83%D0%B4%D0%B0%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%B8-%D0%BF%D0%BE-%D1%83%D0%BA%D1%80%D0%B0%D1%97%D0%BD%D1%96
https://x.com/UNHCRUkraine/status/1801232094548430917


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Реагування в надзвичайних ситуаціях    

• 8 липня УВКБ ООН та працівники партнерських 
організацій прибули на місце події за лічені години після 
обстрілів. Після цих ударів і досі надається гуманітарна 
допомога. Станом на 10 липня у Києві УВКБ ООН з 
партнером НУО «Рокада» надали постраждалим 260 
наборів доремонтних матеріалів, зокрема листи 
брезенту, дошки, цвяхи, ОСБ-плити та монтажну піну, 
щоб допомогти родинам швидко накрити отвори у 
пошкоджених квартирах та приватних будинках. Майже 
200 людей отримали психосоціальну підтримку або інші 
види соціальних консультацій від партнера «Рокада», 
щоб впоратися з шоковим станом. У той же час, партнер 
УВКБ ООН НУО «Право на захист» надав понад 130 
правових консультацій, щоб насамперед допомогти 
людям отримати фінансову компенсацію за пошкоджене 
майно. «Рокада» знаходиться в процесі оцінки 
пошкоджених приватних будинків, які пізніше отримають 
допомогу в рамках програми УВКБ ООН з ремонту 
житла. Налічується понад 500 постраждалих родин, яких 
реєстратори партнера «Право на захист» наразі 
реєструють на отримання екстреної грошової допомоги. 
УВКБ ООН та партнери НУО знаходилися на місці 
обстрілу у Дніпрі, щоб підтримати постраждалі родини. 
Станом на 10 липня приблизно 120 людей отримали 
листи брезенту та прозору плівку від партнера 
«Проліска», щоб накрити віконні та дверні отвори у 
будівлях, які постраждали. Понад 80 людей отримали 
предмети першої необхідності, зокрема ковдри та 
сонячні світильники, які допомогли забезпечити людям 
певний комфорт. Люди, які постраждали від обстрілів, 

також отримали психосоціальну підтримку та правові 
консультації. 

• 28 червня УВКБ ООН разом з місцевими партнерами 
«Проліска» та «Право на захист» надали допомогу 
постраждалим родинам відразу після повномасштабних 
обстрілів центру м. Дніпро. Зокрема були надані 
будівельні матеріали, предмети першої необхідності, 
психосоціальна підтримка та правова допомога для 
отримання компенсації за пошкоджене майно. Крім 
цього, УВКБ ООН та партнери надали для Пункту 
незламності предмети першої необхідності, зокрема 
розкладні ліжка, спальні мішки та подушки, щоб 
створити додаткові спальні місця для людей, чиї будинки 
було пошкоджено та зруйновано. 

• Партнери і далі надають значну підтримку з ремонтом 
будинків для постраждалих людей по всій Україні. 
Понад 58 тисяч людей отримали допомогу з екстреним 
ремонтом житла за перші шість місяців 2024 року, а 
місцеві партнери НУО надали людям понад 29 700 
наборів доремонтних матеріалів. Крім того, УВКБ ООН 
надало підтримку 447 пошкодженим об'єктам цивільної 
інфраструктури, а саме освітнім, медичним, 
адміністративним будівлям та будівлям історичної 
спадщини. До кінця червня УВКБ ООН та партнери 
надавали допомогу з екстреним ремонтом житла 
постраждалим людям у 18 областях, причому більша 
частина допомоги надійшла до людей у Донецькій (26%), 
Харківській (18%), Херсонській (9%), Дніпропетровській 
(7%) та Сумській (8%) областях. З 2022 року 335 600 
людей отримали підтримку у вигляді понад 147 тисяч 
наборів доремонтних та інших матеріалів. 

 

 
 
 
 
 
  

МАПА РЕГУВАННЯ (Разом з партнерами з 1 січня – 30 червня 2024 року) 
 

 

 
 
20 червня на Всесвітній День Біженців УВКБ ООН запросило партнерів, 
донорів та представників органів державної влади на відкриття виставки на 
честь 30-річчя підтримки та співробітництва з людьми в Україні.  
На виставці «Зберігаємо НАДІЮ вдалині від ДОМУ» було представлено 30 
фото, на яких відображаються ключові віхи 30-річної діяльності УВКБ ООН 
в Україні: від підтримки репатріації кримських татар на батьківщину в 1990-
х до допомоги мільйонам вимушено переміщених людей та тих, хто 
постраждав від 10 років війни. Перший заступник міністра закордонних 
справ України Андрій Сибіга та генеральна директорка Музею історії міста 
Києва Діана Попова відкрили виставку разом з Агентством. Після 
успішного відкриття у Києві виставка подорожуватиме по різним містам 
України. Читати більше тут.  

30 років роботи УВКБ ООН та підтримки людей в 
Україні  

20 червня УВКБ ООН відкрило фотовиставку у Києві, відзначаючи 30-річчя 
діяльності та підтримки людей в Україні. © УВКБ ООН/Дмитро Бабенко 

Місця тимчасового проживання 

Багатоцільова грошова допомога 

Програма «Прихисток» 

Предмети першої необхідності 

Захист 

Житло 

https://www.facebook.com/UNHCRKyiv/videos/1170018150909554?locale=uk_UA
https://x.com/SersaleFederico/status/1810261653641929147
https://www.facebook.com/proliskamission/posts/pfbid02gvKMxJjrsfawqUTU494uF9UYyzdqcG15gtMDzH2WGo1HaDsiMeAXmWoApUSuG39hl
https://x.com/UNHCRUkraine/status/1806954603935621253
https://mfa.gov.ua/news/andrij-sibiga-vzyav-uchast-u-zahodi-z-nagodi-30-richchya-diyalnosti-uvkb-oon-v-ukrayini
https://mfa.gov.ua/news/andrij-sibiga-vzyav-uchast-u-zahodi-z-nagodi-30-richchya-diyalnosti-uvkb-oon-v-ukrayini
https://www.unhcr.org/ua/69855-30-years-and-still-standing-with-the-people-in-ukraine-unhcr-opens-photo-exhibition-on-its-work-with-and-for-the-people-in-ukraine.html


 
 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 Захист 

• Моніторинг кордонів: УВКБ ООН та місцеві партнери 
НУО «Право на захист», NEEKA та «Десяте квітня» 
проводять моніторинг 30 пунктів перетину кордону між 
Україною та Угорщиною, Молдовою, Польщею, Румунією 
та Словаччиною. Моніторингові команди надають 
потрібну інформацію, правову допомогу, консультації з 
питань захисту та соціальну підтримку тим людям, які 
виїжджають з України у пошуках міжнародного 
тимчасового захисту, та тим, хто повертається до 
України. Моніторинг кордону від УВКБ ООН за червень 
підтвердив, що кількість людей, які планують 
залишитися проживати за кордоном на постійній основі, 
збільшилася на 7% порівняно з аналогічним періодом 
2023 року. Крім цього, спостерігається збільшення 
кількості людей, які не впевнені в тривалості свого 
перебування за кордоном. Це зумовлене посиленням 
бойових дій, збільшенням обстрілів енергетичної 
інфраструктури та подальшими відключеннями 
електроенергії. Зазначається, що погіршення безпекової 
ситуації залишається основною причиною виїзду за 
кордон. Спостерігається, що люди помітно частіше 
виїжджали з країни у червні через проблеми з 
електроенергією та водопостачанням.  

 

 Грошова допомога 
• З січня по червень 2024 року УВКБ ООН надало 

багатоцільову грошову допомогу понад 237 454 
постраждалим від війни та внутрішньо переміщеним 
людям, евакуйованим з прифронтових районів, особам, 
які повернулися, та людям з особливими вразливостями, 
щоб вони мали змогу покрити витрати на товари першої 
необхідності, зокрема їжу, ліки, одяг, житло та оплату 
комунальних послуг. Загалом цього року вже було 
виділено 67,5 млн дол. США. 

• З 237 454 людей, яких підтримали через програми 
надання грошової допомоги в 2024 році, понад 14 000 
отримали екстрену грошову допомогу в розмірі 10 800 
грн. Цей вид грошової допомоги надається відразу після 
обстрілів, що допомагає сім’ям упоратися з шоком, 
спричиненим обстрілами, та задовольнити свої найбільш 
нагальні потреби. Екстрена грошова допомога надається 
постраждалим у 22 областях, а найбільша кількість 
людей, які її отримали, проживають у Дніпропетровській, 
Донецькій, Сумській, Одеській та Харківській областях.  

• Крім вищезазначеного, у співпраці з Міністерством з 
питань реінтеграції тимчасово окупованих територій 
України, понад 77 600 сімей, які розмістили ВПО, 
отримали грошову допомогу за програмою «Прихисток».  

 

 
26 червня УВКБ ООН та Дніпропетровська обласна державна 
адміністрація підписали Меморандум про взаєморозуміння, який 
визначає конкретні напрями співпраці для підтримки людей, які 
постраждали від війни, та внутрішньо переміщених осіб (ВПО), яких 
прийняли громади у Дніпропетровській області. Область приймає 
приблизно 500 000 ВПО, що робить її однією з областей, яка 
прийняла найбільшу кількість ВПО в країні. 
З початку ескалації війни в лютому 2022 року, УВКБ ООН разом із 
місцевими партнерами з-поміж НУО під керівництвом обласних та 
місцевих органів влади надало різні види допомоги та послуг понад 
825 000 постраждалих від війни людей у Дніпропетровській області.  
Цей Меморандум про взаєморозуміння є 19-ю угодою між УВКБ 
ООН та обласними державними адміністраціями в Україні. Крім того, 
УВКБ ООН підписало угоди про співпрацю з чотирма центральними 
міністерствами. Читайте більше тут.  
 

УВКБ ООН та Дніпропетровська обласна 
державна адміністрація зміцнюють співпрацю 
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Майбутня зима обіцяє бути надзвичайно важкою, оскільки ракетні обстріли 
завдали надзвичайно великої шкоди енергетичній інфраструктурі України. 
УВКБ ООН створило амбіційний мультисекторальний план реагування 
упродовж осінньо-зимового періоду, щоб зменшити ризик подальшого 
переміщення і шкоди та дозволити людям залишатися у теплі та безпеці у своїх 
домівках. Новий план ґрунтується на досягненнях гуманітарного реагування 
упродовж минулого осінньо-зимового періоду, під час якого 1 мільйон людей 
отримали грошову допомогу на цей період та інші види підтримки,  зокрема 
утеплення будинків. 

Залежно від достатнього фінансування УВКБ ООН спрямоване на надання 
грошової допомоги 600 тисячам особливо вразливих людей у рамках 
міжагентського реагування, щоб допомогти їм впоратися з додатковими 
витратами та труднощами зими. Крім цього, УВКБ ООН планує підтримати 
альтернативні методи забезпечення електроенергією, такі як надання 
генераторів та поверстанцій. Агентство планує знову надавати набори для 
сезонного утеплення житла, теплоізоляційні матеріали та інші критично 
важливі матеріали для теплоізоляції будинків. 

Додаткову інформацію та План реагування упродовж осінньо-зимового 
періоду 2024-2025 рр. читайте тут (англійською), а ключові результати 
Моніторингу після надання допомоги УВКБ ООН у рамках реагування 
упродовж осінньо-зимового періоду 2023-2024 рр. тут.  

Планування реагування упродовж осінньо-зимового 
періоду 2024-2025 рр. 

© УВКБ ООН/Ірина Тимчишин 

https://www.unhcr.org/ua/wp-content/uploads/sites/38/2024/06/UNHCR-BCP-Snapshot-June-2024-final.pdf
https://www.unhcr.org/ua/68877-unhcr-ukraine-provides-financial-support-to-families-hosting-internally-displaced-people.html
https://www.unhcr.org/ua/70091-%d1%83%d0%b2%d0%ba%d0%b1-%d0%be%d0%be%d0%bd-%d1%82%d0%b0-%d0%b4%d0%bd%d1%96%d0%bf%d1%80%d0%be%d0%bf%d0%b5%d1%82%d1%80%d0%be%d0%b2%d1%81%d1%8c%d0%ba%d0%b0-%d0%be%d0%b1%d0%bb%d0%b0%d1%81%d0%bd%d0%b0.html
https://data.unhcr.org/en/documents/details/109836
https://data.unhcr.org/en/documents/details/109875


ОН УВКБ ООН вдячне за підтримку, яку надають уряди країн, та щедрі внески окремих осіб і представників приватного 
сектора. З огляду на значні гуманітарні потреби Агентство продовжує шукати підтримки для надання допомоги в Україні. 
Докладнішу інформацію дивитися у звіті Ситуація в Україні: плани УВКБ ООН на 2024 рік та фінансові потреби. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

    

 
 
 
 
 
 

 

 

ДОДАТКОВА ІНФОРМАЦІЯ: 

 Портал операційних даних по Україні, для отримання додаткової інформації про продукти 
дивись тут. 

 Регіональні короткі огляди УВКБ ООН щодо ситуації в Україні дивись тут. 
 Інформаційну панель щодо реагування в Україні від Кластеру з питань захисту дивись тут. 
 Мапування місць тимчасового проживання від Кластеру з управління та координації МТП 

дивись тут.  
 Інформаційну панель щодо реагування від Кластеру з питань житла дивись тут. 

 

 

КОНТАКТИ: 

 Лівія дас Невес, старша радниця із зовнішніх 
зв'язків, dasneves@unhcr.org 

 Алессія Піньятті, радниця з питань звітності, 
pignatti@unhcr.org 

 

Сторінка УВКБ ООН в Україні     Twitter      Facebook      Telegram 

 

Подзвоніть на гарячу лінію УВКБ ООН  
0-800-307-711 для надання зворотного зв’язку щодо 

допомоги або послуг, що надаються. 
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26 червня в місті Дніпро відбулося урочисте відкриття 
нещодавно відремонтованого місця тимчасового 
проживання, який пропонує покращені умови 
проживання для приблизно 100 ВПО, які були вимушені 
покинути свої домівки після повномасштабного 
російського вторгнення. УВКБ ООН провело капітальний 
ремонт приміщення, розташованого в гуртожитку 
«Дніпровської академії неперервної освіти», зокрема 
були замінені вікна, відремонтовані кімнати, місця 
загального користування, системи водопостачання, 
каналізації та опалення та встановлено ліфт для 
забезпечення доступу для осіб з інвалідністю.  

Ремонт МТП та надання нових спальних місць 
залишається одним із пріоритетів УВКБ ООН, оскільки 
понад 85 тисяч ВПО і далі проживають в МТП. Серед них 
- одні з найбільш уразливих груп, а саме люди похилого 
віку, люди з інвалідністю, сім’ї з кількома дітьми та ВПО 
з дуже низьким рівнем доходу. 

Для підтримки місцевої влади, яка надає соціальні 
послуги для ВПО, до кінця 2024 року УВКБ ООН 
завершить комплексний ремонт ще шести МТП у 
Вінницькій, Дніпропетровській та Полтавській областях. 
Це допоможе забезпечити належні умови проживання 
для понад 1000 ВПО. З 2022 року УВКБ ООН разом з  
партнерами провели будівельні роботи в 228 МТП та 
об’єктах тимчасового проживання по всій Україні. Це 
включає як капітальні, так і середні/дрібні ремонти,  
наприклад, забезпечення функціонування систем 
електро-, тепло- та водопостачання, заміну вікон та 
ремонт приміщень загального користування. Читайте 
більше тут.  

УВКБ ООН проводить реконструкцію місця 
тимчасового проживання для ВПО у Дніпрі, цього року 
планується реконструкція ще шести об’єктів по всій 
Україні 

https://data.unhcr.org/en/documents/details/106081
https://data.unhcr.org/en/country/ukr/751?secret=unhcrrestricted
https://reporting.unhcr.org/ukraine-situation-flash-update-70
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMDk4ZDIxMGItNGIyMy00OTYzLTg0MGMtNmM2YTEyNzM0YTE0IiwidCI6ImU1YzM3OTgxLTY2NjQtNDEzNC04YTBjLTY1NDNkMmFmODBiZSIsImMiOjh9
https://www.cccmcluster.org/where-we-work/ukraine
https://sheltercluster.org/response/ukraine
https://www.unhcr.org/ua/en/
https://www.unhcr.org/ua/en/
https://twitter.com/UNHCRUkraine?ref_src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr%5Eauthor
https://twitter.com/UNHCRUkraine?ref_src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr%5Eauthor
https://www.facebook.com/UNHCRKyiv/
https://www.facebook.com/UNHCRKyiv/
https://t.me/unhcr_ukraine_official
https://t.me/unhcr_ukraine_official
https://www.unhcr.org/ua/70059-%d1%83%d0%b2%d0%ba%d0%b1-%d0%be%d0%be%d0%bd-%d0%bf%d1%80%d0%be%d0%b2%d0%be%d0%b4%d0%b8%d1%82%d1%8c-%d1%80%d0%b5%d0%ba%d0%be%d0%bd%d1%81%d1%82%d1%80%d1%83%d0%ba%d1%86%d1%96%d1%8e-%d0%bc%d1%96%d1%81.html

