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** Загальна кількість послуг, які УВКБ ООН планує надати, становить 4,6 мільйона. Очікується, що 
приблизно 20% людей отримають декілька видів допомоги. 

КЛЮЧОВІ ЦИФРИ: 
 17,6 

мільйона 
людей, які 
терміново 

потребують 
гуманітарної 
допомоги та 

захисту у 2023 році 
(джерело: УКГС) 

11,1 
мільйона 

людей, яким 
надається 

гуманітарна 
допомога згідно з 

Планом 
гуманітарного 

реагування 

3,6 
мільйона 

людей, яким 
планується надати 4,6 

мільйона послуг у 
2023 році, деякі з яких 

отримають декілька 
типів допомоги** 

4,32 
мільйона 
людей отримали 

допомогу від 
УВКБ ООН у 
2022 році (24 
лютого – 31 

грудня 2022 р.) 

ГУМАНІТАРНА СИТУАЦІЯ В УКРАЇНІ 
Оновлення оперативного реагування УВКБ ООН  
 

8 грудня 2023 року 

 

* Відповідно до гуманітарних міжвідомчих і кластерних систем звітності та періодичності, встановлених УКГС ООН на 2023 рік, УВКБ ООН та партнери щомісяця публікуватимуть 
повні дані щодо реагування. Оновлена інформація та значення окремих показників публікуватимуться кожні два тижні. 

ОПЕРАЦІЙНИЙ КОНТЕКСТ: 
• Наприкінці листопада в Україні спостерігалися сильні снігопади, під час яких 

найбільше постраждали Миколаївська та Одеська області. Українська влада 
повідомила про смерть щонайменше 10 людей та поранення понад 20 осіб, серед 
яких є діти. Повідомляється, що рятувальники евакуювали близько 2 500 осіб з 
Одещини. В 16 областях України знеструмлено понад 2 000 населених пунктів.  

• 25 листопада Київ та Київська область зазнали найбільших обстрілів з 
застосуванням безпілотників з початку війни. Українська влада повідомила, що 74 з 
75 російських безпілотників було знищено. Сигнал повітряної тривоги тривав 
приблизно 6 годин. Внаслідок удару постраждали 5 цивільних осіб, зокрема одна 
дитина. Дитсадок та декілька житлових будинків було пошкоджено, тисячі людей 
у Києві та Київській області залишилися без світла. Обстріл стався в день 
вшанування пам'яті жертв Голодомору 1932-33 років, який вбив мільйони людей. 

• Ракетні обстріли, зокрема на півдні та сході України, і далі призводять до смерті та 
поранення цивільних осіб. 28-30 листопада ракетні удари у Донецькій, Запорізькій, 
Сумській та Херсонській областях призвели до загибелі або поранення серед 
цивільного населення, зокрема смерті 7-річної дівчинки в Сумській області. У цей 
час також були пошкоджені об’єкти цивільної інфраструктури, зокрема лікарні та 
дошкільні заклади. 30 листопада Донецька область (Мирноград, Новогродівка, 
Покровськ та Селидове) також зазнала ракетних обстрілів, внаслідок яких 
постраждало 10 цивільних осіб, серед яких були діти. 5 грудня на Донеччині, 
Херсонщині та Харківщині мали місце ракетні удари по житлових будинках, 
навчальних закладах та будинку культури. Внаслідок ракетного удару в Херсоні 
було пошкоджено гуманітарний центр НУО, що призвело до знищення критично 
важливої допомоги.   

• УВКБ ООН і далі надає терміновий соціально-правовий захист та допомогу людям, 
які проживають у постраждалих районах. Окрім того, Агентство підтримує раннє 
відновлення та пошук довгострокових рішень для ВПО, осіб, які повернулися, та 
постраждалих від війни людей, які залишаються у своїх домівках.  

Досягнуті показники можуть корегуватися  і ретроактивні виправлення 
можуть мати місце. 

   (Разом з партнерами з 1 січня по 30 листопада 2023 року, зокрема 
спеціальна підтримка у підготовці до зими, детально на стор.4) 

Із настанням зими в Україні збереження тепла в будинках залишається пріоритетом для людей у постраждалих від війни районах. Сотні людей у Київській області 
вже отримали набори з теплоізоляційними матеріалами, щоб вони могли утеплити свої будинки та захиститися від холоду. © УВКБ ООН/Ірина Тимчишин 

РЕАГУВАННЯ У ЦИФРАХ за 2023 р.*: 

РОБОТА З ПАРТНЕРАМИ: 2,533,666 
 

2.53M 
 

2.53M 

* The targets are subject to the receipt of the funding requirements. 
** Also includes calls to hotlines. 

**  

https://reliefweb.int/report/ukraine/ukraine-humanitarian-response-plan-february-2023-enuk
https://reliefweb.int/report/ukraine/ukraine-humanitarian-response-plan-february-2023-enuk
https://reliefweb.int/report/ukraine/ukraine-humanitarian-response-plan-february-2023-enuk
https://edition.cnn.com/2023/11/28/europe/ukraine-odesa-black-sea-snow-storm-intl/index.html
https://t.me/mvs_ukraine/32026
https://t.me/mvs_ukraine/32060?single
https://t.me/mvs_ukraine/32033?single
https://www.reuters.com/world/europe/mass-drone-attack-kyiv-mayor-says-two-injured-2023-11-25/
https://t.me/kpszsu/7917
https://t.me/energyofukraine/1136
https://www.unocha.org/news/todays-top-news-occupied-palestinian-territory-ethiopia-ukraine
https://t.me/mvs_ukraine/32128
https://t.me/mvs_ukraine/32273
https://www.facebook.com/OCHAUkraine/posts/pfbid02ccetik8BnofMhBFuyQRwCjPyoL4TF6Jsk8q7wBFU2EfMybZFhWJK8YrHAfbFT9EHl
https://twitter.com/UNHCRUkraine/status/1732397707971461361


 Предмети першої необхідності та  Житло
• Міжвідомчі конвої: допомога сім’ям у прифронтових

громадах щодо задоволення їхніх базових потреб
залишається пріоритетом. 24 листопада УВКБ ООН
надало 500 термоковдр, 500 спальних мішків, 500
сонячних світильників та 500 листів брезенту для
міжвідомчого конвою ООН до Курилівської громади
Харківської області. 30 листопада УВКБ ООН
прийняло участь у іншому міжвідомчому конвої ООН
до Часового Яру Донецької області та надало 200
листів брезенту. Це був сотий міжвідомчий конвой
ООН до прифронтових громад в Україні цього року, з
яких УВКБ ООН взяло участь у 90.

• Гуманітарне реагування: через обстріли Донеччини
30 листопада був пошкоджений житловий будинок у
Новогродівській громаді, а у Покровській громаді -
один багатоквартирний будинок та дев’ять приватних
будинків. Люди, чиї будинки були пошкоджені або
постраждали від обстрілів, отримали негайну
допомогу від місцевого партнера УВКБ ООН
ГО «Проліска». Понад 120 людей отримали дерев’яні
панелі та листи брезенту для швидкої ізоляції

пошкоджених частин будинку. Майже 70 людей 
отримали предмети першої необхідності, такі як 
ковдри і матраци, щоб вони мешкали в більш гідних 
умовах відразу після обстрілів. 

Довгострокові рішення та відновлення 
• 29 листопада УВКБ ООН прийняло участь у семінарі з

питань відновлення громад у ролі співголови Робочої
групи з питань планування довгострокових рішень та
відновлення на рівні громад та за участі Уряду,
донорів, місцевих та міжнародних неурядових
організацій. Олександра Азархіна, заступниця
Міністра розвитку громад, територій та
інфраструктури України відкрила семінар. УВКБ ООН
виступило модератором панельної дискусії
високопоставлених представників уряду, яка
підкреслила важливість інклюзивності у всіх видах
діяльності та заходах, які реалізуються гуманітарними
організаціями та учасниками процесі розвитку для
підтримання та доповнення низки урядових ініціатив.

МАПА РЕАГУВАННЯ (разом з партнерами з 1 січня по 30 листопада 2023 року) 

 

 

Міністр освіти і науки України Оксен Лісовий та Представниця УВКБ ООН 
в Україні Кароліна Ліндхольм Біллінг підписали Меморандум про 
взаєморозуміння. Меморандум підкреслює важливість доступу до освіти 
для внутрішньо переміщених українців, осіб, які повернулися, та інших 
постраждалих від війни людей, включно з особами без громадянства та 
біженцями в Україні. 
УВКБ ООН сприяє цим зусиллям через програми, такі як реконструкція та 
ремонт шкіл і навчальних закладів, надання наборів для екстреного 
ремонту шкіл і дитячих садків, постраждалих від обстрілів, створення 
навчальних та рекреаційних просторів для дітей, надання хромбуків 
(ноутбуків) і реконструкція гуртожитків університетів, які наразі слугують 
місцями тимчасового проживання ВПО. Меморандум про 
взаєморозуміння гарантує, що такі гуртожитки можуть і далі 
використовуватися як МТП протягом одного року після закінчення 
воєнного стану, щоб надати ВПО відчуття безпеки. Читати більше тут.  

Меморандум про взаєморозуміння з 
Міністерством освіти і науки 

© УВКБ ООН/Ірина Тимчишин 

https://twitter.com/UNHCRUkraine/status/1728427764145959094
https://twitter.com/UN_Ukraine/status/1729824806944579768
https://twitter.com/UN_Ukraine/status/1729824815236690024
https://www.unhcr.org/ua/65965-unhcr-and-ukraines-ministry-of-education-and-science-increase-cooperation-ua.html


 
 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 Захист 

• 16 днів активізму проти насильства: у рамках 
міжнародної акції 2023 року «16 днів активізму 
проти насильства», яка відбулася з 25 листопада по 
10 грудня, УВКБ ООН взяло участь у забігу 
солідарності Фонду ООН у галузі народонаселення 
«Acting for survivors». Захід зібрав представників 
Уряду, навчальних закладів, агентств ООН та 
місцевих партнерів. Працівники УВКБ ООН взяли 
участь у забігу та були присутні на цьому заході, 
щоб підвищити обізнаність про послуги у сфері 
захисту. По всій країні партнери організовували 
додаткові заходи та сесії з підвищення обізнаності 
у межах акції, зокрема, наприклад, тренінг з 
самозахисту у Рівному та вуличну акцію в 
Ужгороді. Понад 1 880 людей взяли участь у 
заходах, організованих партнерами у всіх областях 
України, формуючи обізнаність та сприяючи 
мобілізації різноманітних представників громад, 
таких як дівчатка-підлітки, хлопчики, жінки, 
чоловіки та особи з обмеженими можливостями. 

• Підтримка державних систем соціального 
захисту: УВКБ ООН надало будівельні матеріали, 
комп’ютерне обладнання та меблі для оснащення 6 
робочих місць у адміністративному центрі, який 
скоро почне працювати у Гончарівській громаді 

Чернігівської області. Центр надаватиме вкрай 
необхідні послуги населенню 17 сіл у громаді, 
зокрема реєструватиме ВПО, видаватиме 
паспорти, інші особисті документи, різноманітні 
сертифікати та дозволи, реєструватиме місце 
проживання. Центр також буде надавати 
підтримку у житлових, земельних та майнових 
питаннях та фінансову допомогу тощо.  

•  Грошова допомога 

• У 2023 році УВКБ ООН вже надало грошову допомогу 
739 944 постраждалим від війни та внутрішньо 
переміщеним сім’ям, особам, які повернулися, та 
людям з особливими вразливостями для покриття 
витрат на товари першої необхідності, такі як їжа, ліки, 
одяг, житло та оплата комунальних послуг, а також 
покриття додаткових витрат, пов'язаних із настанням 
зимового періоду. Це включно з 538 950 особами, 
які отримали тримісячну багатоцільову грошову 
допомогу, та 463 627 особами, які отримали 
грошову допомогу на покриття додаткових витрат, 
пов'язаних із настанням зимового періоду. Остання 
цифра включає значну кількість сімей з особливими 
вразливостями, які отримали допомогу за обома 
програмами.  

 
 
У Києві відбулася конференція «Реєстрація народження для всіх осіб в 
Україні: досягнення, проблеми та шляхи вирішення», відзначивши 
дев’яту річницю глобальної кампанії #IBelong (#ЯІсную), метою якої є 
подолання безгромадянства у світі. Захід, організований УВКБ ООН 
разом з партнерською неурядовою організацією «Право на захист» та 
за підтримки Міністерства юстиції України, мав на меті привернути 
увагу до розв’язання важливого питання доступу до реєстрації 
народження, особливо в контексті повномасштабної війни, що триває 
в Україні.  

УВКБ ООН підтримує ухвалення Законопроєкту № 9069, поданого 
Урядом України до Верховної Ради, який має на меті спростити 
реєстрацію основних актів цивільного стану, таких як свідоцтва про 
народження, видані в районах, що перебувають під тимчасовим 
військовим контролем Російської Федерації. Це сприяло б запобіганню 
безгромадянства або ситуаціям, коли діти вважатимуться особами без 
громадянства. Читати більше тут.  

Захід з адвокації  для покращення доступу до 
реєстрації народження та подолання безгромадянства  

У конференції взяли участь провідні експерти з міжнародних організацій, державних 
установ та громадянського суспільства, які обговорили шляхи покращення доступу до 
реєстрації народження найбільш вразливих груп населення. © Право на захист 

Мистецтво допомогло Володимиру знайти сенс життя у новій 
громаді. ©УВКБ ООН 

 
Разом із дружиною Анною та її літніми батьками він мешкає в маленькому 
селі Чаруків на Волині після вимушеного переміщення з рідного Курахового 
на Донеччині на початку повномасштабного російського вторгнення. 
Володимир завжди захоплювався живописом, попри вади зору. У новій 
громаді Володимир влаштовує майстер-класи для дітей та займається 
іншими громадськими проєктами.  
УВКБ ООН та його партнер Благодійний фонд «Рокада» надали Володимиру 
та його сім’ї грошову допомогу та необхідні речі, зокрема матрац, 
розкладачку й ковдру, аби  покращити умови життя у їхньому новому домі. 
3 грудня – це Міжнародний день людей з інвалідністю. Загалом цього року 
УВКБ ООН спільно з партнерами надало гуманітарну допомогу понад 135 
000 особам з інвалідністю, включно з послугами у сфері захисту, грошовою 
допомогою та необхідними побутовими предметами. Читати історію 
Володимира повністю тут.  

Талановитий митець робить внесок у життя у новій громаді 
після вимушеного переміщення з дому на Донеччині 

https://twitter.com/UNHCRUkraine/status/1729095052188598715
https://twitter.com/UNHCRUkraine/status/1729095052188598715
https://www.facebook.com/cfrokada/posts/pfbid0jcURAZ2MT4FFEeUxkRBYBhcQeuKqZ51NkPkFsVE7G3uLbY4mgsXGeNtAUiKMqu73l
https://www.facebook.com/cfrokada/posts/pfbid0jcURAZ2MT4FFEeUxkRBYBhcQeuKqZ51NkPkFsVE7G3uLbY4mgsXGeNtAUiKMqu73l
https://www.facebook.com/nehemiahukraine/posts/pfbid0aPfqGPAhhn9258tFsUeCKR2DkKfUjLsjcNgcpuoArWwxgrdQJrG8caXZkw9r7ZQ3l
https://www.unhcr.org/ibelong/
https://www.unhcr.org/ua/65741-unhcr-calls-for-improved-access-to-birth-registration-to-confirm-legal-identity-and-prevent-statelessness-in-ukraine-ua.html
https://www.unhcr.org/ua/65843-it-is-only-in-the-heart-that-one-can-see-rightly-ua.html


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 
 
 
 
 
 

 

Distribution of rapid thermal kits in Kyivska oblast. © UNHCR 

 

ПІДГОТОВКА ДО ЗИМИ 
Заходи, спрямовані на підготовку до зими, є пріоритетом УВКБ ООН на наступні місяці. У координації з урядом України та сприяючи більш 
масштабному Плану підготовки до зимового періоду в Україні (оновлений у вересні 2023 року), у період з 1 вересня 2023 року по 29 лютого 2024 
року заходи УВКБ ООН з підготовки до осінньо-зимового періоду мають охопити 900 000 уразливих, внутрішньо переміщених та постраждалих 
від війни людей. Реагування УВКБ ООН щодо підготовки до зимового періоду супроводжується посиленням системи перенаправлень з питань 
захисту, з особливим акцентом на психосоціальній підтримці та юридичній допомозі для забезпечення доступу до ключових цивільно-правових, 
земельних і майнових документів, для досягнення довготривалих рішень із самого початку.  
 

З настанням зими УВКБ ООН закликає до довготривалої 
підтримки щодо забезпечення гуманітарних потреб та 
відновлення України 
Директор Європейського регіонального бюро УВКБ ООН Філіпп Леклерк 
здійснив свою першу місію в Україну та відвідав Дніпропетровську, Запорізьку, 
Київську, Миколаївську, Одеську та Херсонську області, де він на власні очі 
побачив вплив війни на людей та громади. Він також зустрівся з місцевою 
владою. 

По завершенню свого візиту пан Леклерк провів прес-конференцію у Києві, яка 
транслювалася в Палаці Націй у Женеві, щодо ситуації в Україні.  Він закликав до 
стійкої підтримки цивільного населення в Україні, яке серйозно постраждало від 
війни. Стійка підтримка - це ключовий елемент для підтримки внутрішньо 
переміщеного населення, забезпечення повернення ВПО до своїх домівок та 
створення можливостей в Україні за допомогою гуманітарних ініціатив, ініціатив 
з відновлення та розвитку. Читати повний прес-брифінг Директора можна тут.  

 

ДОДАТКОВА ІНФОРМАЦІЯ: 

 Портал операційних даних по Україні для отримання додаткової інформації про продукти 
дивись тут. 

 Регіональні короткі огляди УВКБ ООН щодо ситуації в Україні дивись тут. 
 Інформаційну панель щодо реагування в Україні від Кластеру з питань захисту дивись тут. 
 Мапування місць тимчасового проживання від Кластеру з управління та координації місць 

тимчасового проживання дивись  тут. 
 Інформаційну панель щодо реагування від Кластеру з питань житла дивись тут. 

 
 

 

КОНТАКТИ: 

 Алессія Піньятті, радниця з питань звітності, 
pignatti@unhcr.org 

 

UNHCR Ukraine Page     Twitter      Facebook      Telegram 

 

Подзвоніть на гарячу лінію УВКБ ООН 
0-800-307-711 для надання зворотного зв’язку та 

пропозицій щодо допомоги та послуг, які надаються. 

УВКБ ООН вдячне за підтримку, яку надають уряди країн, та щедрі внески окремих осіб та представників 
приватного сектору. З огляду на значні гуманітарні потреби Агентство продовжує шукати підтримки для 

надання допомоги в Україні відповідно до Звернення про додаткове фінансування на 2023 рік. 
 

Цифри відображають кількість людей, яких охопили партнери станом на 
30 листопада 2023 року. Цифри підлягають перевірці даних, і 
ретроактивні виправлення можуть мати місце. 

Філіпп Леклерк (у центрі), директор Європейського регіонального бюро 
УВКБ ООН, відвідав Кривий Ріг у Дніпропетровській області. © УВКБ 
ООН/Вікторія Тютюнник 

463,627 

562,200 
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https://reliefweb.int/report/ukraine/revised-ukraine-winter-response-plan-october-2023-march-2024-issued-september-2023-enuk
https://data.unhcr.org/en/documents/details/103706
https://www.unhcr.org/ua/65857-as-winter-sets-in-unhcr-calls-for-sustained-support-for-humanitarian-and-recovery-needs-in-ukraine-ua.html
https://data.unhcr.org/en/country/ukr/751?secret=unhcrrestricted
https://reporting.unhcr.org/ukraine-situation-flash-update-57-6189
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMDk4ZDIxMGItNGIyMy00OTYzLTg0MGMtNmM2YTEyNzM0YTE0IiwidCI6ImU1YzM3OTgxLTY2NjQtNDEzNC04YTBjLTY1NDNkMmFmODBiZSIsImMiOjh9
https://www.cccmcluster.org/where-we-work/ukraine
https://sheltercluster.org/response/ukraine
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