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INTERACTIF

Le HCR et le Migration Policy Group ont élaboré une Boite
a outils pratique qui permet aux acteurs locaux davancer

pas a pas dans le développement, l'adaptation et [évaluation @ VIDEO D'’ANIMATION

des pratiques en matiére d’intégration et d’inclusion pour =s—— EXPLICATIVE

les réfugiés.

Cette boite a outils a été développée en collaboration avec v =

des professionnels chargés de I'intégration issus de 7 pays v O,UTILS .
D'AUTO-EVALUATION

pilotes en Europe, qui ont contribué a sa conception, lont

testée et validée.
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6 THEMATIQUES CENTRALES
CONTE N U Apercu de 6 domaines clés, essentiels a la mise en place

- d’un modele efficace et global en matiére d’'intégration
DE LA BOITE e |
. E 1. IDENTIFIER CLAIREMENT M 4. TRAVAILLER POUR LES
LE TYPE DE SOUTIEN DONT p PERSONNES MAIS AUSSI
J LES REFUGIES ONT BESOIN g AVEC ELLES

1
o ! 5. IMPLIQUER LES COMMUNAUTES
2. VEILLER A REPONDRE LOCALES ET SOUTENIR
AUX BESOINS DE TOUS LE BENEVOLAT
ET TOUTES
N 1

3. CREER DES SERVICES 6. VISER UN SOUTIEN GLOBAL
A LONG TERME EN MATIERE D'INTEGRATION
ET D'INCLUSION

VIDEO D'’ANIMATION EXPLICATIVE

Une vidéo explicative offre un apercu rapide et accessible de
la Boite a outils, de son contenu et de son mode demploi

BONNES PRATIQUES

Chaque domaine inclut des exemples de bonnes
pratiques en matiére d’intégration et d'inclusion

UTILISATION D'UN PANEL COMPLET DE METHODES D'APPUI

En Finlande, le réseau national « Let’s Read Together » ceuvre depuis 2004
pour la promotion de l'alphabétisation et de la connaissance du finnois
aupres des femmes et filles immigrées et les encourage a sintégrer au sein de
la société finlandaise. Des groupes d’apprentissage se réunissent une fois par
semaine pendant deux heures. Le réseau organise également des séminaires
et des ateliers et publie des supports pédagogiques.

OUTILS D'AUTO-EVALUATION

Liste de vérification et grille dévaluation pour apprécier les
services d'intégration et d'inclusion de votre organisation

\, LISTE DE VERIFICATION - IDENTIFICATION CLAIRE DU SOUTIEN
NECESSAIRE
La liste de vérification suivante propose une méthodologie détaillée et progressive pour aider

] i

v les organisations & programmer et identifier toutes les tiches requises & mettre en place afin de
déterminer clairement le type de soutien dont les réfugiés ont besoin.
: Afin de planifier vos stratégies d'intégration et les services a fournir, analyser toutes les informations
@ pertinentes sur la situation particulire des réfugiés, notamment par le biais déchanges avec les
personnes (cf. voir thématique clé n°4 pour plus détails), et évaluer les tendances qui se dégagent des
résultats en matiére dintégration des réfugiés ;

Identifier les besoins existants en matiére d’intégration, mais aussi les nouveaux défis potentiels liés
4 la mise en ceuvre de vos services daide et daccompagnement. Par exemple, la pandémie de covid-19

Qy a créé de nouvelles situations problématiques, tant pour les fournisseurs de services traditionnels que
pour les réfugiés (comme les difficultés avec les formations en distanciel proposées par des services
intégration, en raison du manque de compétences informatiques).




