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الاختصاصات - الموظف المسؤول عن مراجعة تحديد المصالح الفضلى
(عينة)

الموظف المسؤول عن مراجعة تحديد المصالح الفضلى هو أحد الموظفين الذين يتم تحديدهم من داخل العملية لدعم الحالات التي تُجرى مراجعتها قبل تقديمها إلى اللجنة المعنية بتحديد المصالح الفضلى، ومن ثمَّ، ضمان إجراء فحوصات جودة إضافية وتوفير التوجيه بشأن عمليات جمع المعلومات والمتابعة. عادةً ما يتم تعيينه في العمليات ذات الأعداد الكبيرة من الأطفال اللازم لهم تحديد المصالح الفضلى. في العمليات/المكاتب ذات الحالات القليلة في أي وقت من الأوقات، سيتحمل مشرف تحديد المصالح الفضلى أو منسق تحديد المصالح الفضلى المسؤولية عن مراجعة الحالات. عادةً ما يكون موظفوا مراجعة تحديد المصالح الفضلى من كبار المرشدين الاجتماعيين أو مشرفي المرشدين الاجتماعيين، ولكن حسب السياق التشغيلي، قد يكونون أيضًا من موظفي الحماية أو الحماية المجتمعية. يتولى تعيينه مشرف تحديد المصالح الفضلى ويؤكد عليه رئيس المكتب.


المسؤوليات:

· إجراء الاتصالات مع المرشدين الاجتماعيين لتسلُّم تقارير المصالح الفضلى ومراجعتها في الوقت المناسب. قد يشمل ذلك تشجيع المرشدين الاجتماعيين على إكمال الحالات المعلقة دون المساس بجودة العمليات وحمايتها؛

· تقديم التوجيه إلى المرشدين الاجتماعيين بشأن إكمال تقارير تحديد المصالح الفضلى، وجمع المعلومات الإضافية، وكتابة تقارير تحديد المصالح الفضلى.

· تجميع/تنظيم التقارير التي تمت مراجعتها ومشاركتها مع مشرف تحديد المصالح الفضلى لتقديمها إلى اللجنة؛

· الرد على الأسئلة بشأن الحالات المحددة التي أثارها مشرف تحديد المصالح الفضلى وتوضيحها؛

· عند الطلب، حضور اجتماعات اللجنة المعنية بتحديد المصالح الفضلى لتوفير معلومات إضافية بشأن الحالات قيد المراجعة من جانب اللجنة؛

·  تعزيز تنفيذ إجراءات المصالح الفضلى والإشراف عليها[footnoteRef:1] بعدّ تلك الإجراءات أداة لحماية الطفل لجميع الأطفال المعرضين للخطر، والعمل على دمج إجراء المصالح الفضلى وعملية تحديد المصالح الفضلى في استراتيجية حماية الطفل بأكملها؛ و [1:  اعتمادًا على السياق التشغيلي، قد يتم الإشراف على تنفيذ إجراءات المصالح الفضلى من جانب مشرف تحديد المصالح الفضلى أو منسق تحديد المصالح الفضلى.] 


· مساعدة مشرف تحديد المصالح الفضلى في تقديم التدريب إلى المرشدين الاجتماعيين، وعلى وجه التحديد بشأن التقييم، وصياغة التوصيات، وكتابة تقارير تحديد المصالح الفضلى.

المتطلب:

· يمكن أن يكون الموظف المسؤول عن مراجعة تحديد المصالح الفضلى أحد موظفي مفوضية الأمم المتحدة السامية لشؤون اللاجئين (UNHCR) أو موظفًا من منظمة شريكة؛

· يتمتع الموظف المختار بخلفية قوية في مجال الحماية، بما في ذلك حماية الطفل؛

· معرفة جيدة بإجراء المصالح الفضلى (إدارة القضايا)؛

· مهارات تواصل جيدة، بما تشمل مهارات الكتابة
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