CALISMA
HAKKI .

— uluslararasi siginma talebinde bulunanlar, onaylanmis
uluslararasi siginma statustine sahip kisiler ve gecici koruma
altindaki yabancilar
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Uluslararasi siginma talebinde
bulunanlarin, onayli uluslararasi siginma
statlisu olan kisilerin ve gecici koruma
altindaki yabancilarin calisma hakki

Bu brosiir Hirvatistan’daki Bélgeye Erisim ve iltica Sistemi pro-
jesinin bir parcasi olarak BMMYK (Birlesmis Milletler Multeciler
Yuksek Komiserligi) tarafindan finanse edilen hukuki destek ve
kapasite gelistirme ve sivil toplum kuruluslar olan Hirvat Kizil Hag,

Miiltecilere ydnelik Hz.isa hizmeti ve SVOJA derneginin katkilariyla
olusturulmustur.
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‘ Calisma hakki

CALISMA HAKKI NE DEMEKTIR?

Uluslararasi siginma arayan (siginmaci), onaylanmis uluslararasi
siginmaci statiistine sahip bir kisi veya Hirvatistan Cumhuriyeti'nde
gecici koruma saglanan bir yabanci olarak, Uluslararasi ve Gegici
Koruma Kanunu uyarinca calisma hakkina sahipsiniz.

Calisma hakki uluslararasi, Avrupa ve Hirvatistan mevzuati tara-
findan korunan temel bir insani hakdir. Hirvatistan’da her calisan,
yaptigi isten kazang saglama hakkina sahiptir ayrica isyerinde; is
saghgi ve guvenligi, is sozlesmeleri, ayrimciliga karsi koruma ve
diger calisma haklarini iceren yasalarla korunmaktadir. Sadece
bazi durumlarda, 6rnegin devlet memurlugu gibi, yanlizca Hirvat
vatandaslari calisabilirler.

Uluslararasi siginma talebinde
bulunanlar — ne zaman calisma
hakkina sahip olurlar?

Uluslararasi siginma talebinde bulunuyorsaniz, bagvurunun ya-
pildigi tarihten itibaren ¢ ay gectikten sonra calisma hakkini elde
edersiniz eger ki icisleri Bakanhgi (bundan bdyle: MUP) o zamana
kadar sizin basvurunuz hakkinda bir karar vermemis ise.

Calisma hakkinizi kullanmak igin Uluslararasi Koruma Servisindeki
yetkililere (s6zll veya yazih) bir talepte bulunmaniz gerekmektedir.
Talebiniz iizerine MUP (icisleri Bakanligi), calisma hakkini kazandi-
ginizi teyit eden bir sertifika dizenler. Sertifika 30 gun icerisinde
verilmek zorundadir.

icisleri Bakanhg, calisma hakki sartlarini tasimadiginizi tespit eder-
se, hakkinizda olumsuz karar verir ve sizde bu karara, aldiginiz



giinden itibaren 8 giin icinde idare Mahkemesi’'ne giderek itirazda
bulunabilirsiniz.

Uluslararasi Siginmaci kampinda kaliyorsaniz (bundan sonra: Kabul
Merkezi olarak anilacaktir) , is bulursaniz, isveren ile yaptiginiz isci
s6zlesmesini 15 glin icerisinde ise alindiginizi yazili olarak kabul
merkezine bildirmeli ve isvereniniz tarafindan verilen calisma bel-
gesini sunmalisiniz.

Kabul Merkezinde kaliyorsaniz ve 6rnegin Zagreb veya Kutina disin-
da calismak istediginiz icin, iki glinden daha uzun bir slire kampin
disinda kalmayi planliyorsaniz, bunun igin Kabul Merkezinden izin
almaya ihtiyaciniz vardir.

Icisleri bakanhgl (MUP), uluslararasi siginma talebinize iliskin karar
verdiginde statliniiz degisir. Kararin olumlu olmasi ve uluslararasi
ya da ikincil koruma almaniz durumunda Hirvatistan’da ¢alisma hak-
kiniz devam edecek ancak daha dnce verilmis olan ¢calisma hakki
belgesini 15 giin icerisinde MUP’a iade etmeniz gerekmektedir.
Onaylanmis uluslararasi veya ikincil korumaya sahip bir kisi olarak
calismak icin artik bdyle bir sertifikaya ihtiyaciniz olmayacaktir.

iltica bagvurunuzla ilgili nihai karar olumsuz ise, artik calisma hak-
kiniz kalmayacaktir ve calisma hakki belgesini 15 glin icinde icisleri
bakanhgina MUP’a iade etmeniz gerekecektir.

Calisma hakkini nasil
kullanabilirsiniz?

NASIL iS BULABILIRSINiz?

Bir is bulmaya karar verirseniz, Hirvatistan is ve isci bulma kuru-
munun (bundan sonra HZZ olarak anilacaktir) issizler bolimiine
kaydinizi yaptirabilirsiniz.HZZ size is arama konusunda yardim ve
atolye ve serbest meslek sahibi olma destegi gibi issizlere saglanan
haklarin hayata gecirilmesini saglayacaktir.
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HZZ, durumunuza gore yukaridaki haklardan hangilerini kullanabi-
leceginizi size bildirecektir.

HZZ BANA NE TUR YARDIM SAGLAYABILIR?

HZZ yardimi asagidakilerden olusur:

— s potansiyelinizi tanimlanmasi, degerlendiriimesi
ve potansiyel istihdam firsatlari,

— is arama plani olusturmak,

—  Calisabileceginiz ve calismak istediginiz meslekteki isler
ve is firsatlari hakkinda bilgi,

— Aktif is aramaya yonelik galistaylara katim (daha fazlasi
icin asagiya bakin),

— lsglicii piyasasinda ihtiyag duyulan niteliklerin edinilmesi
icin egitimin finansmani,

—  Serbest meslek destegi.

iSSiZLiK KAYDINI NASIL VE NEREDE
YAPTIRABILIRIM?

Yukaridaki yardimi almak icin issizlik kaydina e-posta yoluyla veya
HZZ’in bolge ofislerini ziyaret ederek kaydolabilirsiniz. Tim sehirler-
de bulunan ofis ve subelerin listesine ve iletisim bilgilerine (telefon
ve e-posta adresi) su adresten ulasabilirsiniz: https://www.hzz.hr/
kontakti/podrucne-sluzbe-i-uredi/. Listeye brostiriin alt kismindaki
QR kodunu tarayarak da erisebilirsiniz.

Gecici koruma saglanan yabancilar basvurularini ukrajina@hzz.hr
adresine de gdnderebilirler.


https://www.hzz.hr/kontakti/podrucne-sluzbe-i-uredi/
https://www.hzz.hr/kontakti/podrucne-sluzbe-i-uredi/
mailto:ukrajina@hzz.hr

iSSiZLiK KAYDINI YAPTIRABILMEM iCiN HANGI
BELGELERE iHTiYACIM VAR?

issizlik siciline kayt icin gerekli evraklar:

O Hirvatistan Cumhuriyeti’ndeki durumunuzu kanitlayan, icisleri
Bakanligi tarafindan verilmis bir kimlik karti,

O Kisisel kimlik numarasi (OIB),

O Eger varsa egitiminizi tamamladiginiza dair belge (zorunlu
degildir).

O Uluslararasi siginma talebinde bulunuyorsaniz, ayrica igisleri

Bakanligr’ndan calisma hakki kazandiginizi teyit eden bir
belgeye de ihtiyaciniz vardir.

OLASI iSLER HAKKINDA BiLGILENDIRILECEK

MiYiM VE NE SEKILDE BiLGILENDIRILECEGIM?

Hirvatistan is ve isci bulma kurumunun ( HZZ ) issizler bolimiine
kaydinizi yaptirdiktan sonra, sizinle istisarede bulunacak, is arama
planinin, basaril bir istihdam icin ihtiyaciniz olan destegin turtinin
belirlenecegi bir danisman atanacaktir. HZZ ile sizin icin isglcu
piyasasinda aracilik edeceg@i meslekler lizerinde anlasacaksiniz.
Bu vesileyle, daha 6nceki is deneyiminiz ve normal egitim yoluyla
edindiginiz nitelikler hakkinda bilgi verebileceksiniz.

iletisim bilgilerinizi (e-posta adresi ve cep telefonu numarasi) da-
nismaniniza birakacaksiniz. HZZ, kararlastirilan meslege iliskin agik
pozisyonlar hakkinda sizi e-posta ve SMS yoluyla dlizenli olarak
bilgilendirecektir.

HIRVATISTAN CUMHURIYETI’NDE SU ANDA

IKAMET ETTiGiM YERIN DISINDA CALISMA

iMKANIM VAR MI?

Danisman ile gérisme sirasinda, Hirvatistan’daki mevcut ikamet
yerinizin disinda ¢alisip ¢alisamayacadinizi, yani is bulup bulama-
yacaginizi sdyleyeceksiniz. istihdam danismani, istediginiz meslek-
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lerde ve Hirvatistan’in ilgilendiginiz bolgelerindeki acik pozisyonlar
hakkinda sizi bilgilendirecektir. Hirvatistan icin 6zellikle turizm
sezonunda istihdam 6zel dnemlidir ve danisman sizi bu tur firsatlar
hakkinda bilgilendirecektir.

IS ARAYANLAR iCiN HANGi ATOLYELER

MEVCUT BULUNMAKTADIR?

Ozgecmis yazma konusunda yardima ihtiyaciniz varsa, kendiniz-
le ilgili 6nemli referanslarn vurgulamak icin kendinizi bir isverene
nasil sunacaginiza, nasil ve nerede is arayacaginiza dair tavsiyeye
ihtiyaciniz varsa, danisman sizi aktif is arama atdlyelerine yonlen-
direcektir. Grup calismasiyla ilgili, dil engelini asmak icin sizin icin
daha kiiciik gruplar halinde ingilizce veya anladiginiz baska bir
dilde atdlye calismalari diizenlenecektir.

DAHA ONCE GCALISMADIGIM iS ALANLARINDA

GALISABILIR MiYiM,YENi iSLER OGRENMEK iCiN
EGiTiM ALABILIR MiYiM?

Danismanla goriserek ek egitime ihtiyaciniz olduguna birlikte karar
verirseniz, HZZ sizi bir tir egitime yonlendirecek ve bu sire zarfin-
da size maddi yardim ve seyahat masraflarini karsilayacaktir.Ayrica
isverenin yerinde egitim firsatlar da bulunabilmektedir.

HZZ’DEN MALi YARDIM ALMA HAKKIM VAR MI?

Evet, issiz biri olarak maddi tazminat alma hakkiniz vardir. Ancak bu
hakki kullanabilmeniz icin, is iliskisinin sona ermesin sonra, Hirva-
tistan Cumhuriyeti topraklarinda son 24 aydaki is iliskisine dayali
olarak en az dokuz (9) aylik emeklilik sigortasi yaptirmis olmaniz
gerekmektedir. is akdinin sona ermesinden, hastalik izninin sona
ermesinden veya is akdinin sona ermesinden sonra analik, ebevey-
nlik, evlat edinme veya vesayet izninin sona ermesinden itibaren
30 glin icinde HZZ’ye kaydolmak ve talepte bulunmak gerekir.

Belirtildigi gibi isyerinde 6gretimle ugrasan kisiler, 6gretim devam
ettigi slirece yani derste olduklari giinler boyunca maddi yardim
ve seyahat masrafi alabilirler. Seyahat masraflari, ikamet yerinden



egitim yerine kadar toplu tasimanin gergek fiyati tutarinda, ayda
en fazla 186 Euro’ya kadar 6denir (tutar Aralik 2023’te gecerlidir).

AKTIF iSTIHDAM POLITiKASI NELERDIR?

Aktif istihdam politikasi, hassas gruplarin isglict piyasasina daha
kolay erismesine olanak tanir. Bunlar araciligiyla, drnegin isci tc-
retlerinin maliyetlerinin bir kismi, bir tlizel kisiligin kurulmasi ve
tescili veya isciler icin yeni ekipman satin alinmasi ortaklasa finanse
edilmektedir.

Ortak finanse edilen istihdam 6nlemleri size Hirvat vatandaslariyla
ayni kosullar altinda saglanmaktadir ve bu dnlemlere dahil olmayi
talep etme hakkina sahipsiniz:

—  Istihdam destekleri
—  Serbest meslek icin destekler
—  Egitim hibeleri

— Kamu yararina islerinde istihdam (is danismaniniz size
daha fazla bilgi verecektir)
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Siginma Basvuru sahibiyim veya
uluslararasi ya da gecici koruma
aldim ve is buldum — calisma

haklarim nelerdir?

ISVERENIMLE SOZLESME IMZALAMALI MIYIM?

Evet, isvereninizle bir is s6zlesmesi imzalamaniz gerekmektedir.
is s6zlesmesi yazil olarak belirli veya belirsiz bir siire icin yapilir. Bir
is sozlesmesiimzalamadiysaniz, isvereniniz calismaya baslamadan
once size yapilan sézlesmenin yazil onayini vermekle yukimludur.

ise basladiginiz andan itibaren saglik ve emeklilik sigortasindan
dogan tum haklara sahipsiniz. Saglik sigortasi hakkinda daha fazla
bilgiyi su adreste bulabilirsiniz: https://hzzo.hr/en/national-conta-
ct-point-ncp/health-insurance-republic-croatia.

SURESiZ VEYA BELIRLi SURELI i$ SOZLESMESI

NE ANLAMA GELiYOR?

Belirsiz bir siire icin yapilan bir is sézlesmesi, is Kanunu’nda be-
lirtilen yollardan biriyle, 6rnegin isten ¢ikarmayla feshedilinceye
kadar, sdzlesme taraflarini (isveren ve calisan) baglar.Buna karsilik
belirli siireli is s6zlesmesi, is¢iye duyulan ihtiyacin gecici olmasi du-
rumunda isveren ile calisan arasinda yapilan ve s6zlesmenin sona
erme tarihinin s6zlesmenin kendisinde belirtildigi bir s6zlesmedir.
Uluslararasi siginma basvurusunda bulunan kisiler, Hirvatistan Cum-
huriyeti’nde uzun vadeli statl elde edene kadar yalnizca belirli bir
sure icin s6zlesme yapabilir.

Belirli sireli s6zlesmenin siiresi dolduktan sonra isveren sozles-
meyi uzatip uzatmamaya karar verebilir. isveren ayniisci ile toplam
suresi U¢ yil gegcmeyecek sekilde art arda en fazla ti¢ belirli sireli
s6zlesme imzalayabilir.


https://hzzo.hr/en/national-contact-point-ncp/health-insurance-republic-croatia
https://hzzo.hr/en/national-contact-point-ncp/health-insurance-republic-croatia

is iliskisinden dogan haklar ve yiikiimliiliikler, sézlesmeyi feshet-
me yollari hari¢ olmak Uizere, sabit ve belirsiz bir siire icin her iki
sozlesmede de aynidir.

ISVEREN BENDEN DENEME SURESI

iSTEYEBILIR Mi?

Bir is so6zlesmesi imzalanirken (sabit veya belirsiz bir sire icin),
alti aydan uzun stirmeyecek bir deneme calisma suresi Uzerinde
anlasmaya varilabilir. istisnai olarak, gecici is géremezlik, analik ve
ebeveynlik haklarinin kullaniimasi ve Ucretli izin kullanimi nedeniyle
bu stre zarfinda devamsizlik yapmaniz durumunda uzatilabilir. EGer
isci icin deneme siresi calismasindan memnun kalinmazsa isveren
is sozlesmesini feshedebilir.

Deneme siresi calismasini basariyla tamamlanmasindan sonra,
isveren ayni isin tekrar yapilmasini i¢cin deneme suresi isteyemez.

iS SOZLESMESI NELERi iCERMELIDIR?

is sdzlesmesi asagidaki bilgileri icermelidir:

O Sozlesmenin taraflar (isveren ve calisan), kimlik numaralari
ve ikamet/merkez yerleri

O lIsin yeri ve is geregi kalici veya asll is yeri yoksa veya
degiskense, isin yapildigi veya yapilabilecegi farkli yerler
hakkinda bilgi

O isyerinin adi veya iscinin calistigi isin niteligi ve tiirii veya isin
kisa listesi veya tanimi

m]

is sozlesmesinin imzalanma tarihi ve ise baslama tarihi

m]

Belirsiz bir stire icin mi yoksa sabit bir stire icin mi yapildig.
Belirli bir stire icin , s6zlesmenin sona erdigi tarih veya
s6zlesmenin beklenen siresi belirtilir. Ayrica s6zlesmede,
calisanin Hirvatistan’da calisma hakkini kaybetmesi
durumunda is iliskisinin derhal sonlandirilacagina iliskin bir
hiikiim yer alabilir.

O Ucretli tatilin stresi
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O s sézlesmesinin iptali durumunda prosediir ve isci ve
isverenin uymasi gereken ihbar siireleri veya ihbar strelerini
belirleme yontemi

O Yapilanise karsilik alinan maas, maas katkilari ve diger
gelirlerin miktari ve isginin hak sahibi oldugu is iliskisine gére
bunlarin ve diger gelirlerin ddeme sireleri

O Calisma ginlnln veya haftanin saat cinsinden stiresi

O Sozlesmenin tam zamanh mi yoksa yari zamanli olarak mi
imzalandigi

O Varsa 6gretim ve 6gretim hakki

O Sozlesme yapilmissa ve varsa deneme suresi ve kosullari

iS SOZLESMESI DISINDA iSVERENIMDEN BASKA
BELGE ALMAM GEREKIYOR MU?

Evet, isveren, yukarida belirtilen sigortalara son basvuru tarihinden
itibaren sekiz gun icerisinde zorunlu emeklilik ve saglk sigortasi
basvurunuzun bir kopyasini size vermekle ytkumludur.

isyerinde saglk ve giivenligin korunmasina iliskin diizenlemeler,
yapilmissa toplu s6zlesme ve kabul edilmisse ¢alisma yonetmeligi
uygun bir sekilde iscilerin erisimine sunulmalidir.

HIRVATISTAN’DA ASGARiI UCRET NE KADAR?

Hirvatistan’da 2024 yilinda asgari maas briit 840 eurodur . Asgari
brit maas miktari Hirvatistan Cumhuriyeti Hiikiimeti tarafindan yillik
olarak belirlenmektedir.



isyerinde Ayrimcilik

isyerinde ayrimcilik kanunen yasaktir. isverenlerin, calisanlarina
terfi, calisma kosullari, secim ve egitim alanlarinda; irk, etnik kdken,
ten rengi, cinsiyet, dil, din, siyasi veya diger inang, Milkiyet durumu,
sendika uyeligi, egitim, sosyal konum, medeni veya aile durumu,
yas, saglik durumu, engellilik, genetik miras, cinsel kimlik, ifade
veya cinsel yonelim, ulusal veya sosyal koken temelinde ayrimcilik
yapmasi yasakitir.

Ayrimciliga ugradiginizi dusinlyorsaniz Devlet Mifettisligi is mu-
fettisligine sikayette bulunabilirsiniz (sikayet formlari su adreste
mevcuttur: https://dirh.gov.hr/podnosenje-prijava/83). veya Cinsiyet
Esitligi Kamu Denetgisine (cinsiyet, medeni durum veya aile durumu
veya cinsel yonelim temelinde ayrimciliga maruz kaliyorsaniz) veya
Engelli Kisiler Kamu Denetcisine (engellilik nedeniyle ayrimciliga
maruz kallyorsaniz) ile iletisime gecebilirsiniz. Bunlar, Anayasa,
kanunlar ve insan hak ve ozgurliklerine iliskin uluslararasi yasal
duzenlemelerle belirlenen insan hak ve 6zgdrliklerini gelistiren ve
koruyan bagimsiz kuruluslardir.

isverenimle sorun yasarsam ne
yapmaliyim?

isveren, is iliskisinden kaynaklanan yasal haklarinizi ihlal ederse,
bunu Devlet Mfettisligi’nin is mufettisligine bildirebilirsiniz (yuka-
ndaki baglantiya bakabilirsiniz). Ornegin, is sézlesmesi olmadan
calisiyorsaniz, isvereniniz sizi emeklilik ve saglik sigortasina kay-
dettirmemisse, ara veya tatil hakkiniz olmadan calisiyorsaniz veya
size 8deme yapilmadiysa. isvereniniz size karsi bir sug islerse
(Ucretinizin 6denmemesi veya isyerinde suistimal edilmesi gibi),
bunu ¢cekinmeden polise bildirebilirsiniz.

Hirvatistan’da isciler, is Kanunu ile korunan sendika kurma ve sen-
dikaya katilma 6zgiirliigiine sahiptir isvereninizin tiyelerinin hak ve
cikarlarini koruyan organize bir sendikaya sahip olup olmadigini

1
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kontrol edin. Kurulmasi halinde lye olabilir ve haklarinizin korun-
masi i¢in sendika komiseri ile iletisime gecebilirsiniz.

Calisma haklarinin kullanilmasi ve korunmasi konusunda Ucretsiz
hukuki yardim icin birlesmis milletler ‘nin asagidaki ortaklariyla hi¢
cekinmeden iletisime gecebilirsiniz:

HIRVAT HUKUK MERKEZi — HPC

TEL: +385 12105 301

MoB: +385 91235 5505 (gegici koruma altindaki kisiler igin)
+385 91235 5523 (uluslararasi siginma basvurusu
sahipleri ve onaylanmis uluslararasi veya ikincil
korumaya sahip kisiler igin)

E-MAIL: hpc@hpc.hr

HIRVAT KIZIL HACI — HCK

E-MAIL: azil-migracije@hck.hr

MULTECILERE YONELIK HZ.iSA HiZMETi — JRS

MoB: +385 98 979 2298
E-MAIL: info@jrs.hr

SVOJA DERNEGI

MoB: +385 99 5015667
E-MAIL: svoja.org@gmail.com

HIRVATISTAN i$S VE iSCi BULMA KURUMU BOLGESEL YETKILi VE
OFiSLERININ iLETiSiM BILGIiLERi
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