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Garantire la partecipazione delle persone rifugiate: la strada 

maestra per un’inclusione efficace 

 

L’UNHCR, l’Agenzia delle Nazioni Unite per i rifugiati, pubblica uno studio presentane 
progetti che permettono alle persone rifugiate di partecipare attivamente e che 
promuovono la loro inclusione in Svizzera e in Liechtenstein. Questa ricerca mostra i 
progressi più recenti e le opportunità da sondare per rendere la partecipazione delle 
persone rifugiate più accessibile a vari livelli.  

Questa pubblicazione mette in luce progetti e buone pratiche nell’ambito 
dell’integrazione delle persone rifugiate in Svizzera e in Liechtenstein, attuati e/o 
sostenuti finanziariamente dalle autorità locali durante il 2023. L’accento è stato posto 
sull’implicazione attiva delle persone rifugiate e sulla loro partecipazione, quali vettori 
per un’inclusione riuscita. L’UNHCR fa così un bilancio dei progressi fatti finora in 
questo campo e sottolinea le sfide che devono ancora essere affrontate. Sono stati 
identificati una cinquantina di progetti, provenienti da 24 cantoni diversi e dal 
Liechtenstein.  

La pubblicazione presenta diversi modelli possibili per includere le persone rifugiate 
secondo la scala dei livelli di partecipazione. Propone anche consigli pratici per 
ispirare le riflessioni sulla partecipazione tra gli enti dell’ambito dell’integrazione:  

• Partecipazione strutturale e politica dei rifugiati: Commissioni 
consultive e organi dedicati, così come “parlamenti”, permettono alla 
popolazione straniera di presentare raccomandazioni alle autorità in materia 
di integrazione e lotta contro la discriminazione. Dalla più antica 
commissione consultiva cantonale nel Canton Neuchâtel al più recente 
parlamento dei e delle migranti di Lucerna e ai consigli degli e delle abitanti 
dei comuni ginevrini, diversi esempi mostrano il valore aggiunto di attingere 
all’esperienza delle persone rifugiate attraverso la loro partecipazione civica 
e politica;  

• Consultazione dei rifugiati per sviluppare le misure di integrazione: 
Tenere conto della prospettiva delle persone rifugiate nell’elaborazione di 
politiche e misure di integrazione ne migliora l’efficacia. Ad esempio, i 
Cantoni di Grigioni, Neuchâtel, Vaud e Ginevra così come il Liechtenstein 
dispongono, rispettivamente di meccanismi di consultazione durante lo 
sviluppo dei programmi di integrazione cantonali e del piano annuale delle 
misure di integrazione. Questo approccio positivo si riscontra anche 
all’interno di progetti specifici, ad esempio nel contesto di misure per 
l’integrazione professionale;  

• Persone di sostegno e comunità di rifugiati: Diversi cantoni e comuni 
ricorrono all’impiego retribuito di persone di sostegno provenienti dalle 
comunità di rifugiati/e per sostenere i e le nuovi/e per le questioni quotidiane 
nella lingua madre d’origine e per facilitare l’integrazione. Questo tipo di 

https://www.ne.ch/autorites/DECS/COSM/Organisation/Pages/Communaut%C3%A9-pour-l'int%C3%A9gration-et-la-coh%C3%A9sion-multiculturelle.aspx
https://www.mip-luzern.ch/
https://conseildeshabitants.ch/
https://www.rtr.ch/novitads/grischun/integraziun-ramassar-ideas-e-giavischs-or-da-la-populaziun
https://www.ne.ch/autorites/DECS/COSM/Organisation/Documents/Concept%20PIC3_final.pdf
https://www.vd.ch/fileadmin/user_upload/organisation/dire/spop/fichiers_pdf/Rapp-2304-BCI-consultations-PIC_III2024-2027.pdf
https://www.ge.ch/media/document/2023-02/Restitution%20de%20la%20consultation%20en%20ligne_2023_02_14_Interface.pdf
https://www.lie-zeit.li/2023/10/zweiter-integrationsdialog-austausch-fuer-eine-bessere-integration/
https://www.oseo-vd.ch/prestation/coaching-grandir-ensemble
https://www.oseo-vd.ch/prestation/coaching-grandir-ensemble
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mediazione interculturale può essere rivolta a un pubblico generico o a 
pubblici specifici come famiglie o persone con disabilità;  

• Persone rifugiate e integrazione sociale quotidiana: Punti di 
incontro, gruppi di discussione o messa in relazione con volontari/e, ci sono 
molti modi accessibili in cui le persone rifugiate possono partecipare per 
connettersi meglio alla società di accoglienza. Gli scambi informali tra 
persone rifugiate e con la popolazione locale favoriscono la condivisione di 
informazioni e la coesione sociale.  

L’UNHCR osserva un crescente interesse delle autorità e dei progressi rispetto alla 
tematica della partecipazione delle persone rifugiate in Svizzera e in Liechtenstein. 
Nota allo stesso tempo il potenziale effetto moltiplicatore degli investimenti nel campo 
dell’integrazione sociale e nello sviluppo delle competenze degli attori locali in materia 
di approcci partecipativi. L’UNHCR incoraggia gli enti dell’integrazione a lasciarsi 
ispirare da queste buone pratiche e a rendere le opportunità di partecipazione più 
accessibili per le persone rifugiate.  

Organizzeremo alcuni eventi di presentazione di questa pubblicazione:  

•  online il 26 e 27 novembre 2024;  

• di persona l’11 dicembre 2024 a Berna.   

Vi invitiamo fin d’ora ad iscrivervi qui, e fino al 15 novembre 2024. Maggiori 
informazioni seguiranno.   
 

https://amicge.ch/
https://fruehe-foerderung.win/beratung-und-unterstuetzung/muttersprachliche-begleitung/
https://www.gfbasel.ch/en
https://www.cooperativabaobab.ch/ScuolaDaro
https://www.cooperativabaobab.ch/ScuolaDaro
https://iltragitto.ch/Incontriamoci-db0a4400
https://www.associazionelora.ch/famiglia/
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=gXnD5WRmNEGKDGVD0q-Avi_lE1z5v1JIl7jJCzINmLtUQklZMUxGUENNTVJKRFM2MDdJRTY4NjRKMy4u

